
 
 

 

 

 
 استبانة قياس رضا المستفيدين نموذج 

ي 
 الكريم، أخ 

ي تحسي   خدماتنا، أنت محل اهتمامنا وتقديرنا،
 
بي   يديك استبانة نهدف من ورائها إلى معرفة انطباعك عن الخدمة    رأيك الصري    ح يساهم ف

ي 
 
اح ترى أنها تساهم ف  المقدمة من الجمعية ونرحب بكل ملاحظة أو اقتر

 
ا  ...   تطوير خدماتنا شاكرين لك اهتمامك وتعاونك، وجزاك الله خت 

 العمل. مع تحيات فريق 
 

 
حات أو شكوى، الرجاء اذكرها:   إذا كان لديك أي ملاحظ  ات أو مقتر
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